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ABSTRAK

Ergonomi merupakan studi yang mempelajari tentang anatomi, fisiologi, psikologi, dan
aspek manusia dari lingkungan kerja yang berkaitan dengan efisiensi, kesehatan,
keselamatan, dan kenyamanan seseorang ketika mereka bekerja baik dirumah atau ditempat
kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi aspek ergonomi pada ruang filing
di Puskesmas Burneh.

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan
data melalui wawancara tidak terstruktur, dan observasi. Informan dipilih berdasarkan
kriteria inklusi.

Pencahayaan di ruang filing Puskesmas Burneh belum merata, menyebabkan perbedaan
tingkat terang di beberapa area. Ruangan juga cenderung lembap, terutama saat hujan, dengan
suhu rata-rata mencapai 32,0°C, yang dapat mengganggu kenyamanan kerja dan berisiko
terhadap kondisi berkas rekam medis jika tidak disertai sirkulasi udara atau pengaturan suhu
yang baik. Meski demikian, kondisi fisik ruang telah sesuai standar ergonomi, di mana
petugas dapat menjangkau berkas di rak atas dengan bantuan tangga.

Pencahayaan di ruang filing Puskesmas Burneh secara umum telah mendukung aktivitas
kerja tanpa menimbulkan keluhan visual, meskipun distribusinya belum merata dan
temperatur warnanya belum optimal, yang dapat memicu rasa kantuk dan menurunkan
konsentrasi kerja. Selain itu, suhu ruang yang mencapai 32,0°C dan kelembaban tinggi
berpotensi merusak dokumen rekam medis serta mengganggu kenyamanan petugas. Oleh
karena itu, lingkungan kerja yang nyaman, sehat, aman, dan efisien sangat diperlukan untuk
mendukung produktivitas petugas serta menjaga kualitas penyimpanan dokumen.
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