
ABSTRAK 

 

 

  

Fitrih afrilia                                                             Dosen pembimbing 
22134620008    Angga Ferdianto, S.ST.,M.K.M 

Program Studi DIII Perekam dan Informasi Kesehatan  NIDN. 0712129301  
Universitas Noor Huda Mustofa 

TINJAUAN PENERIMAAN DAN PENGGUNAAN SISTEM 
INFORMASI MANAJEMEN PUSKESMAS PADA RAWAT JALAN 
MENGGUNAKAN METODE UTAUT DI PUSKESMAS BURNEH 

ABSTRAK 

 Puskesmas Burneh telah menerapkan SIMPUS berupa aplikasi E-Puskesmas. 

Penggunaan dan penerimaan SIMPUS sering menghadapi permasalahan mengelola dalam 

mengoperasikan SIMPUS sehingga menjadi tidak efektif dan efisien. Adapun ditemukan 

pada sistem belum memenuhi kebutuhan laporan petugas, Selain itu sarana penunjang yang 

masih belum memadai sehingga SIMPUS masih perlu di back up dengan rekam medis 

manual. Peneliti bertujuan untuk mengetahui penerimaan dan penggunaan sistem informasi 

manajemen puskesmas dengan menggunakan metode Unified Theory of Acceptance and 

Use Thecnology (UTAUT). 

  Metode penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Populasi 

dalam penelitian ini adalah seluruh petugas yang mengoperasikan SIMPUS di Puskesmas 

Burneh sejumlah 17 responden. Sampel dalam penelitian ini adalah petugas yang 

mengoperasikan SIMPUS di Puskesmas Burneh sebanyak 17 responden. 

  Hasil analisis pada masing-masing dimensi dapat dilihat dari 17 responden pada 

aspek performance expectancy,menyatakan puas dengan presentase sebesar 66%. Dalam 

aspek effort expectancy, menyatakan puas dengan presentase 63%. Pada aspek social 

influence, puas dengan presentase 64%. Dalam aspek facilitating conditions, menyatakan 

puas dengan presentase 62,2%.  

 Pelatihan rutin diperlukan agar pengguna mampu mengikuti fitur baru SIMPUS. 

Penyederhanaan antarmuka dan panduan praktis akan mempermudah penggunaan. 

Pengguna teladan di tiap unit dapat menjadi motivator. Infrastruktur yang memadai juga 

penting untuk mendukung kelancaran operasional sistem. 

Kata Kunci : Sistem, Informasi, UTAUT 


